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PROVVEDIMENTO DI NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE
Al SENSI DEL D.LGS. 36/2023

Procedura: procedura negoziata.
Oggetto: Servizio di contact center in outsourcing
Riferimento da citare: BS 563-23/BZ — CODICE GARA: 9433801- CIG: AO2CED863A

Il Responsabile della Direzione Appalti e Approvvigionamenti, competente in base a quanto disposto

nella procura conferita dal Direttore Generale di Veritas SpA,

Premesso
e Chein data 27/11/2023 & stata avviata la procedura di gara di cui al’'oggetto da aggiudicare con
il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata ai sensi dell’art.108, comma 1 del
D.Lgs. 36/2023 sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo;
e Che il termine per la presentazione delle offerte & decorso alle ore 12:00 del giorno 19/12/2023;
e Che il disciplinare di gara prevede che la valutazione delle offerte sara effettuata da una
Commissione Giudicatrice appositamente nominata in base a quanto disposto nell’Ordinamento per
la gestione degli appalti di lavori servizi e forniture approvato dal CDA in data 31/08/2023;
Ritenuto
¢ Di dover procedere alla nomina della Commissione Giudicatrice per la valutazione delle offerte
tecniche pervenute per I'appalto in premessa, in base alle disposizioni dell’Ordinamento per la
gestione degli appalti di lavori servizi e forniture approvato dal CDA in data 31/08/2023;
e Di ricorrere a professionalita interne individuate sulla base delle specifiche competenze nei
signori:
e Cristiano Chiusso;
e Silvia Causin;
e Silvia Boscolo Agostini
Dato atto
¢ Che l'idoneita e competenza dei sopraindicati componenti, con specifico riferimento alla materia
oggetto della gara, risulta attestata dagli allegati curricula;
Dispone
¢ Dinominare, per le motivazioni di cui in premessa, la Commissione Giudicatrice per la valutazione
delle offerte presentate per I'appalto del Servizio di Contact center in outsorcing nelle persone dei

signori:
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e Cristiano Chiusso in qualita di Presidente;

¢ Silvia Causin in qualita di Commissario;

e Silvia Boscolo Agostini in qualita di Commissario;
e Diallegare, quale parte integrante del presente atto, i curricula dei tre membri della Commissione
Giudicatrice per gli adempimenti di cui all’art. 28 comma 2 del D.Lgs. 36/2023;
e Didisporre che le autocertificazioni dei componenti della Commissione Giudicatrice in merito alla
non sussistenza di conflitti di interesse e/o incompatibilita di legge siano tenute tra gli atti di gara;
e Di comunicare la presente nomina ai componenti della Commissione Giudicatrice ai fini degli
adempimenti di cui ai punti precedenti;
e Di riservarsi I'approvazione degli atti della Commissione Giudicatrice nonché I'adozione del
provvedimento di aggiudicazione;

¢ Di provvedere alla pubblicazione del provvedimento ai sensi del D.lgs. 36/2023.

DIREZIONE APPALTI E APPROVVIGIONAMENTI
Dott.ssa Laura Meggiorato

Firmato da Laura
Meggiorato

Data: 20/12/2023
12:09:13 CET

Circircr cHegainate

Documento originale informatico firmato digitalmente ai sensi del D. LGS. 82/2005 s.m.i

La data di pubblicazione sul profilo del committente € rilevabile direttamente dal sito in quanto la stessa compare sotto I'intestazione del
presente file nella pagina web “Provvedimenti art.29 digs 50/2016” essendo elaborata dal sistema al momento dell'inserimento del
provvedimento stesso._Tale pagina web contiene anche i provvedimenti che fino alla data del 31.12.23 verranno emessi per le procedure
ai sensi del digs 36/23
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CURRICULUM VITAE

NOME CRISTIANO
COGNOME CHIUSSO

DATA DI NASCITA  20/12/1972

TITOLO DI STUDIO GEOMETRA
CONSEGUITO PRESSO ITSG GIORGIO MASSARI

ANNO CONSEGUIMENTO 1990

IMPIEGOATTUALE ~ RESPONSABILE UFFICIO TELECOMUNICAZIONI E SERVIZI DI STAMPA
PRESSO VERITAS SPA

ESPERIENZE LAVORATIVE Dal 1996 al 2001 dipendente VERITAS nell’ufficio RU. Dal 2001 al 2002 dipendente
VERITAS nell’Ufficio Stampa e Comunicazione. Dal 2002 dipendente VESTA nell’Ufficio Sistemi Informativi.
Dal 2008 Responsabile Ufficio Telecomunicazioni e Sistemi di Stampa del GRUPPO VERITAS

f.to

Il presente curriculum viene reso ai fini previsti dall’art 29 digs 50/2016 e pertanto il redattore con il
rilascio ne autorizza la pubblicazione sul sito VERITAS esclusivamente per tali fini



CURRICULUM VITAE

NOME Silvia
COGNOME Boscolo Agostini

DATA DI NASCITA ~ 22/07/1995

TITOLO DI STUDIO Laurea triennale in Diritto dell’economia
CONSEGUITO PRESSO  Universita degli studi di Padova

ANNO CONSEGUIMENTO 2017

IMPIEGO ATTUALE Coordinatore presso Contact Center

ESPERIENZE LAVORATIVE ~ Anno 2018: Assunzione presso Gruppo Veritas nella struttura
dei Servizi per I'utenza -Contact center

fto Silvia Boscolo Agostini

Il presente curriculum viene reso ai fini previsti dall’art 29 dlgs 50/2016 e pertanto il redattore con il
rilascio ne autorizza la pubblicazione esclusivamente per tali fini



CURRICULUM VITAE

NOME: SILVIA
COGNOME: CAUSIN
DATA DI NASCITA: 27/08/1976

LUOGO DI NASCITA: VENEZIA (VE)

TITOLO DI STUDIO: LAUREA IN GIURISPRUDENZA
CONSEGUITO PRESSO: UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PADOVA

ANNO CONSEGUIMENTO: 2003

IMPIEGO ATTUALE: RESPONSABILE CONTACT CENTER UNICO METROPOLITANO DIME VERITAS SPA

ESPERIENZE LAVORATIVE:

2013-2015: OPERATORE CUSTOMER CARE CALL CENTER ONE SRL
2015-2016: SUPERVISORE CUSTOMER CARE CALL CENTER ONE SRL
2016-2018: OFFICE MANAGER CALL CENTER ONE SRL

2018-0GGlI: UFFICIO DIREZIONE SERVIZI PER L'UTENZA — COORDINATORE/RESPONSABILE CONTACT CENTER
UNICO METROPOLITANO DIME VERITAS SPA

F.to SILVIA CAUSIN

Il presente curriculum viene reso ai fini previsti dall’art, 29 DLGS 50/216 e pertanto il redattore con il rilascio ne
autorizza la pubblicazione sul sito Viveracque esclusivamente per tali fini.





