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SERVIZIO IGIENE URBANA
INFORMAZIONI, SEGNALAZIONI, RECLAMI
SOSTITUZIONE CONTENITORI

	 800.811333	  ambiente@gruppoveritas.it

	041.9655533 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico 

ASPORTO INGOMBRANTI / VOLUMINOSI

	 800.811333	  voluminosi@gruppoveritas.it 

	041.9655533 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico 

CONTACT CENTER 
BOLLETTE, ATTIVAZIONI SERVIZIO RIFIUTI E SERVIZIO IDRICO

	 800.466466	  clienti@gruppoveritas.it

	041.9655530 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO  
SEGNALAZIONE GUASTI

 800.896960

AUTOLETTURA CONSUMI

 800.212742 
	www.serviziweb.gruppoveritas.it

SPORTELLO UTENTI  
ACCESSO SOLO SU PRENOTAZIONE 
• PRENOTA DALLO SPORTELLO ONLINE 
	www.serviziweb.gruppoveritas.it

• CHIAMA IL CONTACT CENTER
L’elenco completo degli sportelli è

consultabile sul sito www.gruppoveritas.it

www.gruppoveritas.it 
info@gruppoveritas.it
protocollo@cert.gruppoveritas.it 

COMUNICA con VERITAS

 
ATTENZIONE:

IL SERVIZIO DI  RACCOLTA 
È IN FASE DI  

RISTRUTTURAZIONE.
Questo calendario vi guiderà 

nei mesi di transizione 
fino alla consegna 

del nuovo calendario.

©

la raccolta
differenziata
La raccolta differenziata porta a porta prevede il periodico 
ritiro a domicilio presso ciascuna utenza dei rifiuti urbani 
differenziati con contenitori diversi.
Il servizio porta a porta viene effettuato da Veritas sul 
suolo pubblico. I contenitori per la raccolta devono essere 
esposti esclusivamente sul suolo pubblico nelle ore indicate 
e, una volta svuotati, devono essere spostati dall’utente 
all’interno della proprietà. 

Le utenze si suddividono in: 

UTENZE DOMESTICHE 
RACCOLTA AL MATTINO: i contenitori vanno esposti la sera 
prima. Nei mesi di giugno, luglio e agosto il servizio di raccolta 
potrebbe essere svolto più tardi rispetto al solito perché 
spostato nelle ore meno calde.

UTENZE NON DOMESTICHE 
RACCOLTA AL POMERIGGIO: i contenitori vanno esposti 
 entro le ore 12.00 del giorno di raccolta.

UND S
 

SECCO
MARTEDÌ 
POMERIGGIO

UND C

CARTA / CARTONE
GIOVEDÌ 
POMERIGGIO

 
UND VPL

 
VETRO / PLASTICA / LATTINE

SABATO 
POMERIGGIO

©



C PL V S UO VR
UND C

gennaio2025
UTENZE  

DOMESTICHE EM ECOMOBILE

	 1 Me
	   Capodanno  CR CENTRO DI 

RACCOLTA CHIUSO

2 Gi

3 Ve UO

4 Sa P

5 Do
	 6	Lu
	 Epifania  CR CENTRO DI 

RACCOLTA CHIUSO

7 Ma UO

8 Me S EM DOLO

9 Gi VD

10 Ve UO

11 Sa C

12 Do

 13 Lu

14 Ma UO

15 Me

16 Gi

17 Ve UO

18 Sa P

19 Do

20 Lu

21 Ma UO

22 Me S

23 Gi

24 Ve UO

25 Sa C

 26 Do

27 Lu EM SAMBRUSON

28 Ma UO

 29 Me VL

30 Gi

31 Ve UO

febbraio2025
UTENZE  

DOMESTICHE EM ECOMOBILE

1 Sa P

2 Do

3 Lu EM ARINO

4 Ma UO

5 Me S

6 Gi

7 Ve UO

8 Sa C

9 Do

10 Lu

11 Ma UO

 12 Me EM DOLO

13 Gi VD

14 Ve UO

15 Sa P

16 Do

17 Lu

18 Ma UO

19 Me S

20 Gi

21 Ve UO

22 Sa C

23 Do

24 Lu EM SAMBRUSON

25 Ma UO

26 Me VL

27 Gi

 28 Ve UO

marzo2025
UTENZE  

DOMESTICHE EM ECOMOBILE

1 Sa P

2 Do

3 Lu EM ARINO

4 Ma UO

5 Me S

6 Gi VD

7 Ve UO

8 Sa C

9 Do

10 Lu

11 Ma UO

12 Me EM DOLO

13 Gi VD

 14 Ve UO

15 Sa P

16 Do

17 Lu

18 Ma UO

19 Me S

20 Gi VDS
 

21 Ve UO

22 Sa C

23 Do

24 Lu EM SAMBRUSON

25 Ma UO

26 Me VL

27 Gi VD

28 Ve UO

 29 Sa P

30 Do

31 Lu

C
 

CARTA

P   
PLASTICA

VL
  

VETRO 
LATTINE

S  
SECCO

UO  
UMIDO 

ORGANICO

VD
 
VDS

 
VERDE ON DEMAND

SU PRENOTAZIONE 800.011249
raccolta  AL POMERIGGIO

CR  
CENTRO DI RACCOLTA 

da lunedì a sabato: 13.30 - 19.00
domenica: 7.30-12.30

EM  ECOMOBILE  7.30 - 11.30
ARINO PARK VIA MONTE ORTIGARA 
DOLO PIAZZA MERCATO
SAMBRUSON PIAZZA SAN VALENTINO


