la raccolta
differenziata

La raccolta differenziata porta a porta prevede il periodico
ritiro @ domicilio presso ciascuna utenza dei rifiuti urbani
differenziati con contenitori diversi.

Il servizio porta a porta viene effettuato da Veritas sul
suolo pubblico. | contenitori per la raccolta devono essere
esposti esclusivamente sul suolo pubblico nelle ore indicate
e, una volta svuotati, devono essere spostati dall'utente
all'interno della proprieta.

Le utenze si suddividono in:

UTENZE DOMESTICHE

RACCOLTA AL MATTINO: i contenitori vanno esposti la sera
prima. Nei mesi di giugno, luglio e agosto il servizio di raccolta
potrebbe essere svolto pit tardi rispetto al solito perché
spostato nelle ore meno calde.

UTENZE NON DOMESTICHE

RACCOLTA AL POMERIGGIO: i contenitori vanno esposti
entro le ore 12.00 del giorno di raccolta.
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ATTENZIONE:
IL SERVIZIO DI RACCOLTA

E IN FASE DI
RISTRUTTURAZIONE.
Questo calendario vi guidera
nei mesi di transizione
fino alla consegna
del nuovo calendario.
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SERVIZIO IGIENE URBANA
INFORMAZIONI, SEGNALAZIONI, RECLAMI
SOSTITUZIONE CONTENITORI

(®) 800.811333 (@ ambiente@gruppoveritas.it
@ 041.9655533 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico

ASPORTO INGOMBRANTI / VOLUMINOSI
800.811333 (@ voluminosi@gruppoveritas.it
@ 041.9655533 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico

CONTACT CENTER
BOLLETTE, ATTIVAZIONI SERVIZIO RIFIUTI E SERVIZIO IDRICO

(®) 800.466466 (@ clienti@gruppoveritas.it
041.9655530 DA RETE MOBILE al costo applicato dal proprio gestore telefonico

SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
SEGNALAZIONE GUASTI

@ © 800.896960

AUTOLETTURA CONSUMI
800.212742

www.serviziweb.gruppoveritas.it

O UTENTI
ACCESSO SOLO SU PRENOTAZIONE
« PRENOTA DALLO SPORTELLO ONLINE
www.serviziweb.gruppoveritas.it
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UTENZE UTENZE UTENZE
DOMESTICHE gEgég?TADI DOMESTICHE gf«gég?TlA?l DOMESTICHE gEgégETE|
J Me - 1Sa (5] 700 - 1600 15Sa s k) 78,00 - 1600
2 Gi m 09.00 - 12.00 2 Do 2 Do
3 Ve 3 Lu uo| 3 Lu uo
ssa  E[mER awa mEm  4Ma e
5 Do 5 Me P 5 Me P
?pifl;t;la m 6 Gi m 09.00 - 12.00 6 Gi m 09.00 - 12.00
7 Ma 18,00 - 1600 7 Ve 7 Ve
8 Me p 852 [MzoneB W0 [%%:2%  8Sa [MonaB [IF | 2e0:i200
9 Gi m 09.00 - 12.00 9 Do 9 Do
10 Ve 10 Lu uo| 10 Lu uo|
11 Sa KMz0naB woo-oo 11 Ma Hoo-ee 11 Ma 1800 - 1600
12 Do 012 Me 12 Me
013 Lu m 13 Gi m 09.00 - 12.00 13 Gi m 09.00 - 12.00
14 Ma Boo-wos 14 \e 014 Ve
15 Me 15 Sa E 700 1600 15 Sa B v] 78,00 - 1600
16 Gi m 09.00 - 12.00 16 Do 16 Do
17 Ve 17 Lu uo| 17 Lu uo
18 Sa s | 13,00 - 1600 18 Ma 1800 - 1600 18 Ma 18,00 - 1600
19 Do 19 Me P 19 Me P
20 Lu m 20 Gi m 09.00 - 12.00 20 Gi m 09.00 - 12.00
21 Ma 18,00 - 1600 21 Ve 21 Ve
22 Me p 2252 [MzonaA | 3%:2% 2252 [zoneA 1300- 1600
23 Gi uo 0900-200 23 Do 23 Do
24 \le 24 Lu uo 24 Lu uo
25Sa  [lzonaA | %8:28 25 Ma 18,00 - 1600 25 Ma 18,00 - 1600
26 Do 26 Me 26 Me
27 Lu m 27 Gi m 09.00 - 12.00 27 Gi m 09.00 - 12.00
28 Ma B 100 @28 Ve 28 \Ve
@29 Me @29 Sa H T
30 Gi m 09.00 - 12.00 30 Do
31 Ve 31 Lu uo|
P H m VERDE ON DEMAND CENTRO DI RACCOLTA
CARTA PLASTICA = VETRO / LATTINE SECCO UMIDO/ORGANICO SU PRENOTAZIONE 800.011249 Giovedi: 9.00 - 12.00

raccolta AL POMERIGGIO

Martedi e sabato: 9.00 - 12.00 / 13.00 - 16.00




