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Centre de contact depuis le réseau fixe depuis le réseau mobile  
du lundi au vendredi 800 466 466 041 9655530  
de 8h30 à 17h00 numéro vert gratuit au coût appliqué par l’opérateur 

Guide pour la collecte sélective  
À Murano et Burano: 
■ les sacs, un contenant les déchets résiduels et l’autre avec la collecte sélective de la journée,  

doivent être déposés à l’extérieur de l’habitation, à côté de la porte de la maison,  
entre 6h et 8h du matin. 

Infos sur l’application gratuite Scoasse Veritas 

Amendes de 167 euros en cas d’abandon de déchets ou de non-respect  
de la collecte sélective. 
 

 PAPIER, CARTON ET TETRA PAK lundi, mercredi et vendredi 
 

oui 
Journaux, cahiers, livres, enveloppes, bandes, photocopies, feuilles, prospectus et opuscules en 
papier; sacs en papier; récipients Tetra Pak pour boissons et aliments (jus, lait, vin, coulis et 
légumes); étuis, boîtes et cartons; carton ondulé; boîtes à pizza. 
Attention: le papier excessivement sali par les aliments ou d’autres matériau ne doit pas être 
mélangé au papier. 
IL EST INTERDIT D’UTILISER DES SACS PLASTIQUE POUR LE PAPIER ET LE CARTON. 

non Papier plastifié, chimique et huilé; papier et cartons excessivement salis par les aliments  
et autres substances. 

 VERRE, PLASTIQUE, BOÎTES DE CONSERVE ET MÉTAUX mardi, jeudi et samedi 
 

oui 
Bouteilles, bocaux, plateaux et récipients en verre, plastique, aluminium et métal; seaux et 
bassines; tuyaux et tubes vides; boîtes de conserve; cellophane, aluminium et film transparent; 
sacs, sachets, cabas et filets en plastique; emballages et sachets pour biscuits, snacks et chips; 
assiettes et verres en plastique jetables sans contenu résiduel; bombes aérosols vides; couvercles, 
blocs cuvettes WC et bouchons.  
Attention: les matériaux ne doivent contenir aucun résidu d’aliment ou produit. 

non 
Porcelaine, céramique et Pyrex, verres en verre; cristal; miroirs, plaques de verre, ampoules et 
tubes au néon; couverts en plastique jetables; jouets et articles en caoutchouc. 

 DÉCHETS RÉSIDUELS du lundi au samedi 
 

oui 
Restes de cuisine et restes de nourriture; fleurs coupées et plantes domestiques; serviettes en 
papier sale; litière de petits animaux domestiques; caoutchouc; chiffons sales; papier huilé, 
plastifié et chimique; boîtes à pizza excessivement salies; couverts en plastique; couches et 
serviettes hygiéniques; verres en verre et cristal (si brisés, enveloppés dans du papier journal); 
seringues et aiguilles avec le capuchon; sacs d’aspirateur; petits objets en bois; jouets cassés sans 
composants électriques ou électroniques; céramique, porcelaine et terre cuite; surligneurs, 
ciseaux et stylos; cassettes audio et vidéo, disquettes, CD. 

non Encombrants et inertes; papier, carton et Tetra Pak; verre, plastique et boîtes de conserve  

 DÉCHETS ENCOMBRANTS ET SPÉCIAUX 
 Ecomobile uniquement pour usagers domestiques 

Devant le marché de Rialto, du lundi au samedi (sauf jours fériés), de 8h à 11h et de 14h à 17h 

Collecte des déchets dangereux, piles et accumulateurs, récipients de peinture, récipients vides d’huile 
végétale de cuisine, petits articles électriques et électroniques, par exemple batteurs, réveils, robots 
ménagers, sèche-cheveux, composants et accessoires informatiques. 

Collecte des déchets volumineux à domicile sur réservation 
Pour éliminer les déchets et articles encombrants, exclusivement d’origine domestique, il est possible 
d’utiliser le service à domicile, gratuit jusqu’à un mètre cube. Pour prendre rendez-vous: 
>  SMS au 342.4112660 (en indiquant le code client qui se trouve en haut à gauche de la facture,  

l’objet à éliminer et l’adresse où effectuer le service); 
>  e-mail à voluminosi.venezia@gruppoveritas.it; 
>  fax au 041.7292045; 
>  téléphoner au numéro vert gratuit 800.811.333, du lundi au vendredi, de 8h30 à 12h30 (sauf jours fériés). 

 
 

Murano et Burano – français 


